
¿Quieres lograr una comunicación
eficiente con los pacientes?

#ComunicaciónActivaAdherencia

INSCRIPCIÓN

Para descuentos especiales por volumen de contratación para entidades
del Sector Sanitario, contacta con formacion@oatobservatorio.com

www.formacionadherencia.com

¿Quieres acompañarles

para mejorar su adherencia?

¿Quieres integrar la metodología
del coaching para conseguirlo?

GRUPOOATGRUPOOAT

¡Apuesta por una comunicación eficiente para
mejorar la adherencia de los pacientes!
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Quiénes Somos

En el Aula de Formación en Adherencia somos un equipo profesional con 
conocimiento y experiencia específica en comunicación, coaching, salud y 
adherencia.

Gracias a nuestra especialización, disponemos de un curso online de 
Comunicación Activa en Adherencia con base científica, práctica y adaptada 
a las necesidades del paciente.

Metodología

Curso online, práctico y muy potente, de Comunicación Activa en Adherencia 
orientado a la mejora de la adherencia a través de la metodología del 
coaching y otras disciplinas de desarrollo personal y profesional, bajo una 
supervisión científica y clínica.

Objetivo

Apostar por una comunicación eficiente en el día a día para mejorar la 
adherencia de los pacientes.

Esto se consigue a través de la metodología del coaching, tomando 
conciencia de las barreras limitantes en la adherencia de los pacientes y 
pudiendo orientarles para que por sí mismos se involucren y motiven.

GRUPOOAT

Grupo OAT somos una entidad de referencia y 
especialista en Adherencia&Cronicidad&Pacientes 

que aporta soluciones integrales, entre las cuales se 
encuentran los cursos de formación en esas áreas.

Destinatarios

Curso dirigido a profesionales del entorno de la salud y perfiles del sector 
sanitario.

Medicina Enfermería Farmacia

Administración Industria

Temario

Programa

Aula virtual

Casos reales

40 Ejercicios Diploma

24 Videos

Manuales 
complementarios

Atención online
de dudas

Herramientas y 
dinámicas

22 Cuestionarios

Bloque I

Introducción 

1  Introducción

2  Preparación del Profesional 
Sanitario

3  Apertura de visión

Bloque II

Objetivos

4  Motivación

5  Toma de conciencia

6  Responsabilidad y compromiso

7  Auto-creencia

8  Acción

Bloque III

Competencias

9  Presencia

10  Escucha activa

11  Preguntas poderosas (parte 1)

12  Preguntas poderosas (parte 2)

13  Rapport

14  Comunicación no verbal

Bloque IV

Metodología

15  Metodología

Bloque V

Herramientas

16  Creencias

17  Emociones (parte 1)

18  Emociones (parte 2)

19  Comportamientos (parte 1)

20  Comportamientos (parte 2)

21  Reconocimiento

22  Feedback

Bloque VI

Recapitulación
y Píldoras

23  Cierre formativo

24  Bonus Track

Realización
3 - 6 meses

Timing
1 - 2 Temas por 

semana

Duración
76 horas

Modalidad
online


